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/MONITORAR DIARIO DO
\_ CLIMA DA REGIAO

Avisos / Riscos
de Temporais /
Enchentes

Iniciar Plano de Comunicagdo de

Emergéncia e Comunicar Setores

Internos do Risco e Manté-los em
Alerta e Sobreaviso
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Procedimentos de Apoio:
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- Outros;
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- Equipes Operacional;

- Operadores de COD;

- Equipe Técnica;

- Atendentes Comerciais;
- Almoxarife;

- Demais Envolvidos;

- Verificar necessidade de aquisi¢do de materiais em carater
de urgéncia; (Comprador e Almoxarife);

- Atualizar diariamente a situagdo da emergéncia (quant de
Ucs sem energia, locais, previsdo, situagdo, ...) e comunicagdo
interna e externa (Comunicagdo);

- Comunicar 6rgdos de controle (Bombeiros, Policia,
Prefeitura, ...) sobre situagdes na rede;

Acompanhar Abertura de
Ocorréncias Emergenciais
na Rede

OBS: Houve Aumento
Elevado das Ocorréncia que

Emergéncia/
Contingéncia

Contingéncia

Comunicar Cancelamento
do Aviso de Emergéncia/

SIM

»

»

»

Sistema
Normalizado

Justifica Continuar com o

Plano de Emergéncia/
Contingéncia.

1

Cenério 01 — Anormal — Dia Critico
Aumento Moderado das
Ocorréncias Emergéncias

Cenario 02 - Emergéncial
Aumento Significativo das
Ocorréncias Emergéncias

Cenario 03 - Calamidade
Emergéncia / Calamidade Total
ou Parcial na Rede de Distribuigdo

Convocar Pessoal Interno para o
Auxilio e Apoio

Convocar Pessoal Interno
para o Auxilio e Apoio

- 50% das Equipes Operacional de Sobreaviso;

- 30% dos Operadores de COD de Sobreaviso;

- 30% dos Atendentes Comerciais de Sobreaviso;
- Almoxarife Respon.;

- Demais Envolvidos Necessarios;

- 100% das Equipes Operacional de Sobreaviso;

Solicitar Equipes e Equipamentos
de Apoio das Prestadores de
Servigos e das Cooperativas

Parceiras

- 50% dos Operadores de COD de Sobreaviso;

- 50% dos Atendentes Comerciais de Sobreaviso;
- 50% da Equipe Técnica;

- Almoxarife Respon.;

- Demais Envolvidos Necessarios;

Encaminhar Apoio Conforme

Necessario

- 12 Empreiteiras e Prestadores de Servigos de Apoio;

- 22 Equipes das Cooperativas Parceiras;

- Equipes de Construgdo e Manutengao;
- Materiais e Equipamentos da Rede;

SImM

Comunicar Encerramento
da Situagdo de
Emergéncia / Contingéncia
e Dispensar Equipes
Conforme Necessidade
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